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В  связи  с  эпидемиологической  обстановкой  в  стране,  связанной  с
короновирусной инфекцией, прием потребителей по вопросам оказания услуг по
обработке твердых коммунальных отходов в г. Новосибирске и Новосибирской
области временно приостановлен.

Приносим свои извинения за доставленные неудобства.
Контактный центр регионального оператора работает для Вас без выходных

с 08:00 до 20:00.  Наиболее благоприятное время для звонка до 10:00 и после
18:00 и в выходные дни.

При  возникновении  вопросов  и  для  направления  документов  можно
обратиться в адрес регионального оператора любым удобным способом:

- через форму обратной связи на сайте Регионального оператора «Обмен
информацией с потребителями», https  ://  ecologynsk  .  ru  /  feedback  /  ;

- направить  на  почтовый  адрес:  630007,  Новосибирская  область,  г.

Новосибирск, ул. Советская, д. 5, офис В-701.
При  направлении  обращения  предлагаем  воспользоваться  формами

заявлений, размещёнными на сайте регионального оператора в разделе - Формы
заявлений, https://ecologvnsk.ru/news/93.

С уважение, 
Начальник абонентской службы 
Г.М. Бузмакова
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